
 

 

EL 98% DE LOS FRANQUICIADOS DE 

MAIL BOXES ETC. RENUEVA SU CONTRATO 

En la firma de la franquicia se establecen 10 años renovables 
 

Madrid, 15 de abril de 2010.- Mail Boxes Etc., la mayor red de franquicias a nivel mundial de 

servicios de envíos, de comunicación y de apoyo a la actividad de empresas y particulares, goza de 

buena salud. Así lo demuestran los datos estadísticos extraídos de la relación contractual de los 

franquiciados con la central.  

 

El  contrato de franquicia tiene una duración de 10 años renovables, de modo que el franquiciado, 

transcurrido ese tiempo, puede decidir continuar con la franquicia o abandonar el negocio. En el caso de 

Mail Boxes Etc., el 98% de los franquiciados deciden continuar con su actividad en la red de 

franquicias.  

 

Mail Boxes Etc. ofrece a sus franquiciados la opción de renovar el contrato a dos años de finalizar 

el primero. El porcentaje antes mencionado incluye, además de a quienes han finalizado el contrato, a 

los que estando en su octavo año de actividad, están tan seguros de querer seguir desarrollando su 

negocio MBE que renuevan anticipadamente por 10 años más, antes incluso de haber finalizado el 

anterior. 

 

Estos datos demuestran la satisfacción generalizada de los franquiciados con MBE así como su éxito en 

el desarrollo del negocio como franquiciados.  

 

El perfil del franquiciado de Mail Boxes Etc. es el de una persona con mentalidad emprendedora y 

comercial, que aprecia el mundo de los servicios, comprende el sistema de la franquicia y percibe las 

ventajas de formar parte de una red internacional.  

 

Los franquiciados MBE tienen en común algunas características fundamentales: ganas de tener su 

propio negocio, cultura de servicio, entusiasmo por las ventas, fuerte motivación personal.  Se trata en 

este caso de hombres jóvenes que escogen tener su propio negocio. Hay agentes comerciales, 

consultores empresariales, profesionales o también ejecutivos que, concluida su experiencia en empresas, 

escogen la actividad emprendedora.  

 

Mail Boxes Etc. se caracteriza por ofrecer la seguridad y  la estabilidad de un sistema probado con 30 

años de actividad, una cartera de 100 millones de clientes al año y una estructura de apoyo total a la 

red de franquiciados.  



 

 

 

La central de MBE ofrece un constante apoyo a sus franquiciados, incluso antes de la puesta en marcha 

del negocio, en formación, en materia de marketing a nivel local y nacional, en la operativa diaria y en 

compras y relación con proveedores y colaboradores estratégicos.  

 

Además, MBE cuenta con la importante labor del Franquiciado de Área, que le acompaña en el inicio 

de la actividad, en la selección, construcción, acondicionamiento y puesta en marcha del local, le apoya 

en la gestión de los servicios y le respalda con su experiencia y conocimiento del sector.  

 

Mail Boxes Etc. innova constantemente en productos y servicios, ofreciendo a sus franquiciados y 

clientes finales todas las actualizaciones y mejoras demandadas en su mercado, para cubrir las 

necesidades de particulares, profesionales liberales y autónomos, así como de pymes de cualquier tipo y 

actividad, que en total constituyen más del 93% del tejido económico nacional.  

 

 
Nota al editor: 
 

 

Mail Boxes Etc. (MBE), controlada por Fineffe - holding italiano de la familia Fiorelli -, es la mayor 

red de franquicias del mundo en el sector de los servicios de transporte, comunicación y apoyo a la 

actividad de empresas y particulares. 

 

Fundada en 1980 en San Diego, California es comprada por Fineffe en el 2009, que a través de la nueva 

sociedad MBE Worldwide ha adquirido de MBE Inc. – sociedad controlada al 100% por UPS – todas 

las actividades internacionales de la marca (con excepción de las actividades en Norte América). 

 

Actualmente  Mail Boxes Etc. cuenta con 1.223 centros operativos en más de 30 países (entre los que 

se encuentran Italia, España, Alemania, Austria, UK, México, Panamá, Venezuela, Brasil, Colombia, 

Japón, Malasia, Tailandia y Australia) con una facturación agregada en el 2008 de cerca 330 millones de 

euros.  

 

El Presidente de Mail Boxes Etc. España es Agustín Sanllehí y el Consejero Delegado es Massimo 

Puppo. MBE España es miembro de pleno derecho de la AEF, Asociación Española de 

Franquiciadores.  

 

Para más información: 

Pura de Rojas – Ana Rojo    Mail Boxes Etc. 

91 383 41 40     Natalia Martínez, Marketing Manager. 

projas@tormo-asociados.es    Giuseppe Bergonzi, Franchise Development Manager 

arojo@tormo-asociados.es     www.mbe.es – www.mbe-franquicia.es  


